Amsterdamse hotelsector teleurgesteld over verhoging toeristenbelasting, maar verwelkomt dialoog over toekomst bezoekerseconomie
Amsterdam, 13 november 2026 
De Amsterdamse hotelsector is teleurgesteld over het besluit van de gemeenteraad om de toeristenbelasting in 2027 te verhogen van 12,5 naar 16 procent. De verhoging komt boven op de landelijke btw-verhoging op hotelovernachtingen naar 21 procent per 1 januari 2026. De sector maakt zich grote zorgen over de gevolgen van deze opeenstapeling van lasten voor de internationale concurrentiepositie van Amsterdam, het aantrekken van congressen en evenementen en de inkomsten en werkgelegenheid bij hotels, horeca, culturele instellingen en andere Amsterdamse ondernemers. Tegelijkertijd verwelkomt de sector de aangenomen motie ‘De bezoekerseconomie van morgen’, die oproept tot een brede dialoog over de toekomst van de Amsterdamse bezoekerseconomie.
Eerder deze week waarschuwde een brede coalitie van Amsterdamse ondernemers, culturele instellingen, congres- en evenementenorganisaties en de hotelsector in een gezamenlijke open brief voor de gevolgen van de hogere belastingdruk. De sector vreest dat congressen, evenementen en zakelijke bezoekers uitwijken naar andere steden of buiten Amsterdam overnachten. Dit kan leiden tot minder bestedingen in de stad, zonder dat de drukte en overlast noodzakelijkerwijs afnemen.
Gezamenlijke toekomstvisie noodzakelijke stap
De sector is positief over de aangenomen motie ‘De bezoekerseconomie van morgen’. De motie roept op tot een werksessie met raadsleden, ondernemers, culturele instellingen, wetenschappers en bewonersorganisaties om gezamenlijk te werken aan een leefbare en economisch vitale stad. De sector waardeert dat daarbij expliciet aandacht wordt gevraagd voor de economische betekenis van bezoekers, waaronder internationale congressen, zakelijk en cultureel bezoek.
Ook verwelkomt de hotelsector de toezegging van wethouder Van Der Horst om aanvullende inzichten, waaronder de maximale hotelcapaciteit bij de lopende inventarisatie omtrent bezoekersprognoses expliciet in haar onderzoeken mee te nemen. Ze erkent dat betrouwbare en transparante gegevens  essentieel zijn voor goed onderbouwd bezoekersbeleid.
Oproep tot zorgvuldige afweging van verdere verhogingen
Met het oog op de voorgenomen verdere verhogingen van de toeristenbelasting vanaf 2028, gaat de hotelsector graag het gesprek aan met de gemeente, bewoners en andere betrokken sectoren en is bereid haar kennis en praktijkervaring actief in te brengen.  De sector verwacht dat het gemeentebestuur de uitkomsten van de werksessie, het onderzoek naar bezoekersprognoses en de impact op hotels aantoonbaar meeweegt bij toekomstige besluiten over de toeristenbelasting

Namens de gezamenlijke Amsterdamse hotelsector, waaronder KHN Amsterdam, Luxury Hotels of Amsterdam (LHoA) en andere hotelorganisaties.
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