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Aan de fracties van de gemeenteraad van Haarlem, 

Tien voorstellen voor een toekomstbestendig 
horecabeleid 

Namens de Haarlemse horecasector vragen wij uw aandacht voor een aantal 
concrete en uitvoerbare verbeterpunten voor de komende bestuursperiode. 
De horeca is een belangrijke pijler onder de Haarlemse economie en 
leefbaarheid: een sector die werkgelegenheid biedt, ontmoeting faciliteert en 
bijdraagt aan een levendige en veilige stad. Tegelijkertijd staat deze sector 
onder druk door toenemende regeldruk, trage processen en een gebrek aan 
eenduidige dienstverlening. 
Tijdens recente gesprekken met het stadsbestuur en ondernemers is opnieuw 
gebleken dat er bereidheid is om samen te werken aan verbetering, maar dat 
concrete stappen noodzakelijk zijn om dit ook daadwerkelijk te realiseren. Ook 
in het ondernemersdebat kwam duidelijke welwillendheid naar voren om te 
kijken naar de regeldruk. 

Wij doen daarom de volgende tien voorstellen: 

1 Verminder administratieve lasten rond leidinggevenden 
Hoewel de bijschrijfplicht landelijk is vastgelegd, kan Haarlem inzetten op een 
laagdrempelig en efficiënt proces. Verlaag de kosten en vereenvoudig de 
procedure waar mogelijk, zodat personeelswisselingen niet leiden tot onnodige 
vertraging en administratieve lasten. 

2 Richt één centraal horecaloket in 
Zorg voor één aanspreekpunt binnen de gemeente waar ondernemers terecht 
kunnen met vragen en aanvragen. Maak het mogelijk om voorafgaand aan een 
aanvraag een informeel adviesgesprek te voeren, zodat aanvragen beter 
aansluiten op regelgeving en sneller afgehandeld kunnen worden. 

3 Handhaaf eerlijk op verblijfstoerisme 
Pak particuliere en kleinschalige verhuur actief aan waar regels worden 
overtreden. Zorg voor een gelijk speelveld tussen professionele ondernemers 
en particuliere aanbieders, inclusief controle op veiligheid, belastingafdracht en 
gebruiksregels. 

4 Versnel en differentieer Bibob-procedures 
Pas Bibob-toetsen risicogericht toe en respecteer de geldigheid van reeds 
uitgevoerde toetsen. Voorkom dat betrouwbare ondernemers onnodig 
maanden wachten op vergunningverlening. 

5 Introduceer een ‘nulmeting’ bij terrassen 
Start het terrasseizoen met een gezamenlijke controle en afstemming tussen 
ondernemer en handhaving. Dit voorkomt misverstanden, onnodige boetes en 
frustratie gedurende het seizoen. 
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6 Vereenvoudig vergunningen voor terugkerende evenementen 
Maak meerjarige of gebiedsgerichte vergunningen mogelijk, bijvoorbeeld voor 
Koningsdag. Voorkom jaarlijkse herhaling van identieke aanvragen en 
bijbehorende kosten. 

7 Bewaak en publiceer doorlooptijden van vergunningen 
Zorg voor heldere, realistische termijnen en transparantie over de voortgang 
van aanvragen. Investeer in voldoende capaciteit of vereenvoudig procedures 
om vertraging te voorkomen. 

8 Vereenvoudig laden, lossen en parkeren voor ondernemers 
Ontwikkel één digitale regeling voor toegang, ontheffingen en dagpassen. 
Maak het ook buiten venstertijden en paaltjesgebieden mogelijk om 
werkzaamheden praktisch uit te voeren. 

9 Digitaliseer vergunningen en bundel controles 
Maak fysieke vergunningen overbodig door een digitaal dossier. Stem 
controles van verschillende instanties beter op elkaar af om onnodige belasting 
voor ondernemers te voorkomen. 

10 Zorg voor werkbare regels in de openbare ruimte 
Herzie regels rondom opslag van terrasmeubilair en andere praktische 
beperkingen. Zorg dat beleid uitvoerbaar is binnen de fysieke realiteit van 
ondernemers in de binnenstad. 

Tot slot 

De rode draad is helder: minder versnippering, meer vertrouwen en betere 
samenwerking. 

Wij vragen u om deze lijn door te zetten in het coalitieakkoord en de komende 
bestuursperiode concreet invulling te geven aan een toekomstbestendig 
horecabeleid, waarin ondernemerschap, levendigheid en veiligheid hand in 
hand gaan. 

Graag lichten wij deze voorstellen toe in een persoonlijk gesprek met de 
coalitieonderhandelaars. 

Met vriendelijke groet, namens het bestuur van KHN Haarlem 

Eefje Majoor 
voorzitter 
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